
Uvjeti korištenja 

Dobrodošli na web stranicu VIL-TECH PRO! Korištenjem naše web trgovine pristajete na ove 

Uvjete korištenja. 

1. Općenito 

Ova web stranica namijenjena je za online prodaju proizvoda korisnicima u Hrvatskoj i EU. 

Vlasnik stranice je VIL-TECH PRO. 

2. Cijene i plaćanje 

Sve cijene su izražene u eurima (€) i uključuju PDV. Plaćanje je moguće putem: 

 Online kartično plaćanje 

3. Dostava 

Naručeni proizvodi šalju se putem odabranih dostavnih službi (GLS, HP Express, itd.). Rok 

isporuke je 1–5 radnih dana, ovisno o lokaciji i dostupnosti artikla. 

4. Povrat i reklamacije 

Imate pravo vratiti proizvod u roku od 14 dana bez navođenja razloga. Povrat se vrši o Vašem 

trošku, osim u slučaju pogrešnog ili neispravnog proizvoda. Za više informacija pogledajte 

Politiku povrata. 

5. Zaštita podataka 

Vaši osobni podaci zaštićeni su u skladu s važećim zakonima (vidi Politiku privatnosti). 

6. Autorska prava 

Svi sadržaji (tekstovi, slike, logotipi, opisi proizvoda) vlasništvo su VIL-TECH PRO ili se koriste uz 

odobrenje, te ih nije dozvoljeno kopirati bez suglasnosti. 

7. Promjene uvjeta 

Zadržavamo pravo izmjene ovih uvjeta u bilo kojem trenutku. Preporučujemo povremeno 

provjeravanje ove stranice radi informiranosti o eventualnim promjenama. 
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